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Wptyw epidemii COVID-19 na skutecznosc
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego

F. Dane demograficzne

Prosze wybraé kategorie, ktéra wskazuje liczbe lat zatrudnienia na
stanowisku kierownika jednostki administracyjne;j.

O mniej niz 1rok
(® 1-5lat

O s101at

O nasiat

O 16-201at

O ponad 20 lat

Prosze wybraé kategorie, ktéra wskazuje tgczng liczbe lat
doswiadczenia zawodowego.

O mniej niz 10 lat
O n-201at
O 21301at

200077070 NR-[E
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® 3140 lat

Prosze podac wielkos¢ jednostki administracyjnej zgodnie z liczb3
pracownikow.

mniej niz 20
21-40

41-60

61-80

81-100

100-200

O00®OOO

wiecej jak 200

Prosze podaé wielkos¢ jednostki administracyjnej zgodnie z liczba
mieszkancow.

O jedna z najwiekszychjednostek administracyjnych (ponad 100 000 mieszkancow)
O duza jednostka administracyjna (od 50 000 do 100 000 mieszkancow)
@ érednia jednostka administracyjna (18 000 do 50 000 mieszkancow)

O mata jednostka administracyjna (do 18 000 mieszkancow)
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Prosze okresli¢ rodzaj obszaru jednostki administracyjnej.

O gtéwnie obszar miejski

@ gtéwnie obszar wiejski

1KA - web surveys
Survey without cookies

Privacy policy
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Wplyw epidemii COVID-19 na skutecznos¢
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego

E. Okres po epidemiii.

(Q21) Prosze oszacowac prawdopodobienistwo, ze nastepujace
zmiany pozostang lub zostang wprowadzone (réwniez) po epidemiii.

Istotnie o o Taka : Istotnie
- mniejsza Wiegksza :
mniejsza sama wieksza

przyspieszona

digitalizacja procesow

(wewnetrzna i O O @ O O
zewnetrzna)

zmiana przepisow w
celu uproszczenia O O @ O O

procedur

zmiany w organizacji

pracy ze stronami

(dokonywanie spotkan O O @ O O
w godzinach pracy itp.)

wieksze wykorzystanie
portali internetowych O O O @ O

(eGovernment itp.)

przyspieszone

wykorzystanie

cyfrowych kanatéw O O O O
komunikacji ze

stronami postepowan

20.07.2020. 09:0C
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Istotnie " Taka . Istotnie
e mniejsza Wieksza ;
mniejsza sama wieksza

przyspieszone

wykorzystanie

cyfrowych kanatow O O O @ O
komunikacji migdzy

pracownikami

przyspieszone

wykorzystanie

cyfrowych kanatow O O O @ O
komunikacji z innymi

wiadzami / organami
administracji O O O @ O

publicznej

O
O
O]
@)
O

praca w domu

O
O
O)
O
O

reorganizacja pracy

dodatkowe szkolenia,
np. dotyczace radzenia
sobie ze stresem, O O @ O O

zdrowego stylu zycia
itp.

oszczednosci kosztow
materiatowych O O @ O

Inne (jakie?)

1KA - web surveys
Survey without cookies

Privacy policy
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Wplyw epidemii COVID-19 na skutecznosé
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego

D. Aspekt ekonomiczny i finansowy

(Q18) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Panstwa jednostki, prosze oszacowaé wykorzystanie
nastepujacych dostepnych zasobow materialnych bedacych
wiasnoscia jednostki administracyjnej.

!stqtme mniejsza Taka Wieksza Istotnie
mnigjsza

sama wieksza
powierzchnia biurowa O O @ O O

sprzet komputerowy
(komputer, drukarka, O O O @ O

kserokopiarka itp.)

sprzet

telekomunikacyjny

(telefon stacjonarny, O O O @ O
centrala telefoniczna,

router itp.)

sprzet biurowy i
materiaty biurowe (np.
niszczarka O O @ O O

dokumentdw,

wykrywacz fatszywych
banknotdw, kalkulator)

20.07.2020, 09:0
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Istotnie _ Taka . Istotnie
o mniejsza Wigksza -
mniejsza sama wieksza
samochody osobowe ® O O O O

i!nn.@@* (jakie?). : O O O O O

b

(Q19) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Paristwa jednostki, proszg oszacowac koszty i wydatki
nastepujacych pozycji budzetowych.

Istotnie _ Taka : Istotnie
mniejsza Ppese sama Wighsza wigksza
koszty wynagrodzen O O @ O O
koszty materiatow O O O @ O
koszty inwestycji i
utrzymania O O @ O O
zwrot poniesionych
kosztow O O @ O O
ptatne druki O O @ O O

inne koszty (sprzedaz |
zamiana
nieruchomosci,
ubezpieczenie
nieruchomosci,
czynsze itp.)

O
O
O]
O
@)

(Q20) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Panstwa jednostki, prosze oszacowaé materiatowe
koszty lub wydatki wymienione ponizej.

20.07.2020, 09:0¢
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Istotnie . Taka . Istotnie
T mniejsza Wieksza .
mniejsza sama wigksza

energia elektryczna i O O @ O O

media

ustugi pocztowe i
kurierskie

biuro i materiaty
eksploatacyjne (papier,
dtugopisy, srodki
czyszczace itp.)

O O O ® O
transakcje platnicze O O @ O O
O O O] O O

bezpieczeNstwo |
sprzatanie

( pomieszczeﬁ
biznesowych

O
O
O]
O
O

oplaty rejestracyjne za
szkolenie pracownikow

profesjonalne gazety i
profesjonalna literatura

diety, dodatki za
nocleg oraz

koszty podrozy
stuzbowej

® ®© 0 O
O O O ©
O O ® O
O o0 O O
O O O O

bezpieczenstwo |
zdrowie w pracy
(ochronne sprzet,
érodki dezynfekujace

itp.)

O
O
O
O
O]

Naprawa zapasow i
biezaca konserwacja
lokali uzytkowych

reprezentacja O @ O O O

O
O
O
O

koszty pojazdow
stuzbowych

(rejestracja, O O O O

konserwacja, paliwo
itp.)

20.07.2020, 09:
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Wplyw epidemii COVID-19 ha skutecznos¢
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego
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(Q16) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dzialalnoéci Panstwa jednostki, proszg oszacowaé czestotliwosé
wyzwah / problemoéw zwigzanych z twoja rolg kierownika
(managera) jednostki administracyjnej:

Istotnie o Taka : Istotnie
.. mniejsza Wieksza ;
mniejsza sama wieksza

stres spowodowany

nadmiernymi O O O @ O

oczekiwaniami stron

stres spowodowany

nadmiernymi O O O @ o

oczekiwaniami
pracownikow

trudniejsza

koordynacja pilnych O O O @ O

zadan w przypadku
braku personelu

awaria systemow O O ® O O

informatycznych

zapewnienie
warunkéw ochronnych

- materiatowych i O O O ® O

przestrzennych
(ochronnych érodki

itp.)

;lnne (jakie?) i O O O O O

i
L

(Q17) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normailnej
dziatalnoéci Paiistwa jednostki, prosze oszacowaé postrzeganie
opinii pracownikéw na temat nastepujacych pozytywnych
konsekwencji epidemii:

Istotnie L Taka . Istotnie
g mniejsza Wieksza :
mniejsza sama wieksza
mozliwosé digitalizacii
procesow pracy - O O O O

20.07.2020, 09:(
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|stotnie - Taka : Istotnie
. mniejsza Wieksza .
mniejsza sama wieksza

szybciej i wigcej

efektywnie nizw O O ® O O

normalnej sytuacji

mozliwos¢ nauczenia
sie korzystania z nowej

komunikacji cyfrowej O O O @ O

narzedzia (np. Zoom,
MS Teams itp.)

mozliwoéé wykonania

zadan, ktére bytyby

trudne do wykonania O O O @ O
w poprzedniej sytu acji

( mozliwos¢ czasu na

usprawnienie O O O @ O

procesow pracy

bardziej wydajne
spotkania dzigki O O @ O O

komunikacji cyfrowej

éwiadomosé znaczenia

zdrowia w miejscu O O O @ O

pracy

éwiadomos¢ znaczenia
ochrony starszych

pracownikow igrup O O O @ O

ryzyka przy orga nizacji
pracy

i :Inne (jakie?) O O O O O

1KA - web surveys

Survey without cookies
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Wplyw epidemii COVID-19 na skutecznos¢
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego

(Q8) W czasie epidemii, w poréwnaniu do wczeéniejszej, normalnej
dziatalnoéci Panstwa jednostki, prosze oszacowac czestotliwosé
prowadzenia procedur i ustug administracyjnych przez jednostke
administracyjng w stosunku do stron za poérednictwem kanatow
komunikacji wymienionych ponizej.

Istotnie y Taka Wiskesa Istotnie

mniejsza IS e C A wieksza
kontakty osobiste
(spotkania, itp.) @ O O O o
Kontakty telefoniczne O O O O @
Kontakty mailowe O O O O @
Kontakty za
posrednictwem strony O O O @ O
internetowej urzedu
Portale rzadowe (np.
obywatel.gov.pl) O O O @ O
Wideokonferencje
(Zoom, Skype, etc.) O O O o
Media
spotecznosciowe O O O O

(facebook, twitter)

20 07.2020. 09:01
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(Q9) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dzialalnosci Paristwa jednostki, prosze oszacowac zainteresowanie
stron (sktadanie wnioskéw) w procedurach administracyjnych i
innych wymienionych ponizej (* w stosownych przypadkach, tj.
jezeli podlegajg wiasciwosci organu).

Istotnie _ Taka : Istotnie
o mniejsza Wieksza ;
mniejsza sama wieksza

wydawanie i zmiana
pozwolen na budowe / O O ® @) O

budowe
sprawy meldunkowe

{ wydawanie dowodoéw
osobistych/paszportéw

rejestracja pojazdow

udzielanie pozwolen
na bron palng

sprawy zwigzane z
aktami spraw
cywilnych

O ® O O O
O O O O O
O O O O ®
O O O O O

postepowania
zZwiazane z
cudzoziemcami

O O O &6 o O

O]
O
O
O

uzyskanie
kwalifikowanego
certyfikatu cyfrowego

©
O
O
O
O

Harmonizacja i
rejestracja jednostek
graficznych dla uzytku
rolniczego

Zarejestrowanie spotki @ O O O O

O]
O
O
O
O

procedury wynikajgce

z przepiséw wojennych

(statusy weteranow, -~

ofiary przemocy O O O O
wojennej, inwalidzi

wojenni)

200772070 09-01
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Istotnie - Taka : Istotnie
s mniejsza Wieksza :
mniejsza sama wieksza

procedury w zakresie

zgromadzen @ O O O O

publicznych i
stowarzyszen

weryfikacja podpisow,

kserokopii lub @ O O O O

transkryptow i listy
gwarancyjne

wydawanie bondw za

osobista prace @ O O O O

dodatkowa

Uzyskanie statusu ® O O O O

rolnika

zatwierdzanie

transakcji prawnych @ O O O O

zwigzanych z gruntami
rolnymi

Inne (jakie?): O ®) O O O

. -

(Q10) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Panstwa jednostki, prosze wybraé 3 (trzy) procedury
administracyjne i inne, ktére z sprawily najwigcej problemoéw
stronom procedur (*w stosownych przypadkach, tj. jesli podlegaja
one witasciwoséci organu)

Moznih je ve¢ odgovorov

wydawanie i zmiana pozwolen na budowe / budowe
Sprawy meldunkowe

Wydawanie dowodow osobistych/paszportow
Rejestracja pojazddw

Udzielanie pozwolen na bron palna

OO0 O0E

Sprawy zwigzane z aktami spraw cywilnych

20.07.2020, 09:0
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D Postepowania zwigzane Z cudzoziemcami

D uzyskanie kwalifikowanego certyfikatu cyfrowego

D Harmonizacja i rejestracja jednostek graficznych dla uzytku rolniczego
D rejestracja spotki

D procedury wynikajace z przepiséw wojennych (statusy weteranow, ofiary
przemocy wojennej, inwalidzi wojenni)

procedury w zakresie zgromadzen publicznych i stowarzyszen
weryfikacja podpisow, kserokopii lub transkryptow | listy gwarancyjne
wydawanie bonow za osobistg prace dodatkowg

uzyskanie statusu rolnika

ROOOO

zatwierdzanie transakgji prawnych zwigzanymi z gruntami rolnymi

O

inne (jakie?):|

(Q11) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Paristwa jednostki, prosze wybrac, ktére z postgpowan
byly najbardziej problematyczne, zaréwno przez strony procedur,
jak i urzednikow, prowadzacych postepowanie

skladanie wnioskow

uzyskiwanie i przekazywanie oswiadczen stron

doreczenia i ogtoszenia

obliczanie terminow

wystuchiwanie stron/przestuchiwanie $wiad kow

uzyskiwanie danych od innych organow i rozwiazywanie wstepnych problemoéw

obliczenie kosztéw procedury

O00O®OO0OO0O0

przygotowywanie i wydawanie postanowien i decyzji (wydawanie indywidualnych
aktéw administracyjnych)

O korzystanie ze srodkow ochrony prawnej (odwotanie, wznowienie postepowania
itp.)

O Inne 1 (jakie inne dziatanie byto szczegolnie problematyczne)

20.07.2020, 09:(
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O Inne 2 (jakie inne dziatanie byto szczegolnie problematyczne)

C. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

(Q12) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnosci Panstwa jednostki, proszg oszacowac % udziat
pracownikow, ktérzy:

Pracowalina ()
stanowisku p | 50 |

racy X% ‘- j
Pracowalizd (77

alnie (wdom = 38 |

)RR becssmncsicnnd

Ky |

Przebywalin | 7
a urlopie x% . g

Oczekiwalin |
apracewdo! O
mu x%

Byli niecbecn
izpowodus |
prawowania : 10

opieki nad dz '

ieckiem x%

Inne (prosze .
podacd) x%

(tacznie 10 7
0%) 100

(Q13) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Panstwa jednostki, prosze oszacowac czestotliwosc

20 077070 00901
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nastepujacych srodkéw w zakresie wynagrodzen i relokacji
pracownikow:

Istotnie o Taka , Istotnie
. o mniejsza Wiegksza ;
mniejsza sama wieksza

czasowa relokacja ze

wzgledu na pilng @ O O O O

potrzebe pracy

praca w godzinach O O ® O O

nadliczbowych

zatrudnienie ze

wzgledu na pilng O O @ O O

potrzebe pracy

redukcja wynagrodzen
( i rekompensat

ptacowych O O @ O O

(oczekiwanie na prace
w domu)

wynagrodzenie z tytutu O O ® O O

epidemii

dodatek za
niebezpieczenstwo i @ O O O O

tadunki specjalne

;!nne (jakie?) . O O O O O

(Q14) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Paristwa jednostki, proszg oszacowac czestotliwosc
wspétpracy z pracownikami korzystajagcymi z nastepujacych
kanatéw komunikacji:

Istotnie . Taka . Istotnie
e mniejsza Wieksza .
mniejsza sama wieksza
Spotkania osobiste O O O O
Telefon O O O O

20.07.2020. 09:0:
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Istotnie o Taka ' Istotnie
g mniejsza Wieksza :
mniejsza sama wieksza

e-mail O O O O O

intranet

Wideokonferencje
(zoom, skype, itp.)

O
©

Media
spotecznosciowe
(Facebook, twitter itp.)

Inne (jakie ?)

@)
O O O O
O O O ©
O] O
O O O O

O
O

(Q15) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnosci Panstwa jednostki, prosze oszacowaé czestotliwosci
wystepowania nastepujacych wyzwan / probleméw zwigzanych z
zyciem zawodowym:

Istotnie e ok Taka . Istotnie
o mniejsza Wieksza ;
mniejsza sama wieksza
SO s RS O O O ® O

pracy

strach przed
obnizkami O O O ® O

wynagrodzen

stres spowodowany

zmianami zwigzanymi

z przejsciem lub O O O @ O
oczekiwaniem na

prace w domu

stres zwigzany z O O O O

przecigzeniem praca

stres z powodu braku

informacji O Q O O

podawanych przez
wiadze publiczne

20.07.2020, 09:0
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Istqtple mniejsza Taka Wieksza !s_totme
mniejsza sama wieksza
stres z powodu braku O O O @ o

pracy

stres zwigzany z

niemoznoscig O O @ O O

dwiadczenia ustug

niektérym grupom O O @ O O

obywateli

brak formalnych

kontaktéw osobistych

ze stronami O O O @ O
postepowan

brak formalnych

‘ kontaktow osobistych
ze wspotpracownikami O O O @ O
(spotkania na zywo itp.)

brak nieformalnych

kontaktow ze

wspotpracownikami O O O @ O
(przerwy kawowe,

lunche itp.)

inoe i), O O O O O

 ST— : J

TKA - web surveys
Survey without cookies

Privacy policy
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Wplyw epidemii COVID-19 na skutecznosé
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego

B. USLUGI | PROCEDURY

(Q4) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnosci Paristwa jednostki, prosze ocenié na ile akty prawne,
wytyczne i inne srodki uwzglednialy ponizsze zasady dobrej

administracji.
Istotnie mnicisza Taka il Istotnie
mniejsza milsa sama L wieksza
Praworzadnosc O O @ O O
Skutecznosc i O O O @ o
efektywnosé
Odpowiadanie na
potrzeby obywateli O o O @ O
Partycypacja O @ O O O
Rozliczalnosc z O O O O

wykonanych zadan

(Q5) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
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dziatalnoéci Paikstwa jednostki, proszg ocenié jakie znaczenie miato
zabezpieczenie nastepujacych intereséw w procedurze
administracyjnej, z punktu widzenia pracy Panstwa jednostki.

Istotnie mniejsza Taka Wieksza Istotnie

mniejsza sama wieksza
Interes publiczny O O O O @
Interes prywatny stron O O @ O O

postepowania

( (Q6) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnoéci Parstwa jednostki, prosze oceni¢ stopien cyfryzacji
Panistwa jednostki w ponizszych obszarach.

Istotnie L Taka : Istotnie
- mniejsza Wieksza :
mniejsza sama wieksza
Procedury
administracyjne iinna
podstawowa O O @ O O
dziatalnoéé jednostki
na rzecz obywateli
Procedury wspierajgce
podstawowa
dziatalnoéc¢ jednostki O O @ o o

{ (funkcjonowanie biura,
zasoby ludzkie,
ksiegowosc itd.)

Wspotpraca z innymi

jednostkami O
administracji tego

samego rodzaju

Wspdtpraca z innymi

jednostkami O
administracji innego

rodzaju

Wspditpraca z O

administracja rzadows
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Istotnie mniejsza Taka Wieksza Istotnie
mniejsza sama wieksza
Wspdtpraca z
ministrem wiasciwym O O O @ O

ds. administracji

(Q7) W czasie epidemii, w poréwn
dziatalnoéci Panstwa jednostki, pr

aniu do poprzedniej, normalnej
osze ocenié liczbe / zakres

nastepujacych uproszczonych dziatah wykonywanych droga
elektroniczna (takze na podstawie prawodawstwa wprowadzonego
na potrzeby epidemii) - o ile takie uproszczone dziatania byty

Istotnie
mniejsza

realizowane w Panstwa jednostce.

Istotnie
wieksza

Taka

Wigksza
sama

mniejsza

O

Liczba podmiotow
korzystajacych z
uproszczonych dziatan
elektronicznych...

O

Liczba naduzy¢ dziatan
elektronicznych ze
wzgledu na brak
koniecznosci
wykorzystania
kwalifikowanego
podpisu
elektronicznego

Zakres problemow
dotyczacych
dowodzenia
(doreczenia, ztozenia
oéwiadczenia) W
uproszczonych
ustugach
elektronicznych

O O O O

O O © O
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Wptyw epidemii COVID-19 na skutecznos¢
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego

A. ZAGADNIENIA OGOLNE

(Q1) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnosci Panstwa jednostki, prosze oceni¢ cechy aktéw
prawnych, wytycznych i innych srodkéw odnoszacych sie do
kompetencji jednostki administracyjnej.

Istqtme inisiszs Taka Wieksza Istotnie
mniejsza

sama wieksza
Jasnosc - O O @ O O

4 jednoznacznosé

Niespdjnos¢ pomiedzy
obszarami regulacji

Szybkos¢ uchwalania i
wprowadzania w zycie

O O] O O
O O O ©
O O O ©

O O O

llos¢ legislacji

(Q2) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnosci Panstwa jednostki, prosze ocenié czestotliwoséé
wspotpracy pomiedzy Panstwa jednostka oraz innymi jednostkami
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administracji z wykorzystaniem nastepujacych kanatéw
komunikacji

i - . Istotnie
'St‘?t!“'e mniejsza Jaisa Wieksza
mniejsza

sama wigksza
Osobiste spotkania @ O O O O

Telefon

E-mail

Portale internetowe

Wideokonferencje
(Zoom, Skype itd.)

Portale
spotecznosciowe
(Facebook, Twitter itd.)

O O O O OO
®© O O O O O
O ® O O O O
O O ® 0O 6 6

Inne (prosze wskazac
jakie)

O O O O O O

(Q3) W czasie epidemii, w poréwnaniu do poprzedniej, normalnej
dziatalnosci Panstwa jednostki, prosze oceni¢ mozliwosci
wystapienia ponizszych, nieetycznych zachowan.

i .. : Istotni
ISt(.jt.me mniejsza Taka Wieksza othie
mniejsza

sama wigksza
Naduzycie wiadzy O @ O O O
Korupcja @ O O O O

Nieuprawnione

wykorzystanie srodkéw O O @ O O

publicznych
Opodznienia w
zatatwianiu spraw bez O O O O

przyczyny
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Istotnie

Istotnie Taka Wieksza ‘
wieksza

L mniejsza
mniejsza sama

Faworyzowanie O O @ O O

wybranych podmiotow

Inne (prosze wskazac O O ® O O

jakie)
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Wplyw epidemii COVID-19 na skutecznosc¢
administracji publicznej - jednostek
samorzadu terytorialnego

Wplyw epidemii COVID-19 na skutecznoéé administracji publicznej -
jednostek samorzadu terytorialnego

Serdecznie zapraszamy do udziatu w badaniu zatytutowanym

. Wplyw epidemii COVID-19 na skutecznoéé administracji publicznej
- w Polsce jednostek samorzadu terytorialnego - ktéry jest
przeprowadzany przez naukowcow z Wydziatu Administracji
Publicznej Uniwersytetu w Lublanie w Stowenii.

Kwestionariusz badawczy zawiera 21 pytan zgrupowanych w szesciu
czesciach. Ankieta jest skierowana do jednostek administracji
samorzadowej w wybranych krajach. Ze wzgledu na
miedzynarodowy charakter badania moze zaistnieé koniecznos¢
dostosowania pytan i odpowiedzi do Panstwa lokalnych warunkoéw,
co prosimy uczyni¢ w przypadku niejasnosci.

Prosimy o poéwiecenie okoto 15 minut na wypetnienie
kwestionariusza badawczego i przekazanie nam Panstwa punktu
widzenia na temat tego, co dziato si¢ Panstwa instytucji w trakcie
epidemii COVID-19i prawdopodobnie pozostanie jako sposéb pracy
i dziatania po zakonczeniu epidemii.

Odpowiedzi bedg przetwarzane anonimowo i w tylko formularzu
zbiorczym. Zebrane dane zostang wykorzystane wytgcznie do celéw
badawczych.

Termin wypelnienia ankiety uptywa 30 lipca 2020 r.
Dziekujemy bardzo za udziat w naszej ankiecie!
Prof. Dr hab. Aleksander Aristovnik

Kierownik programu
Professor of Economics and Management in Administration
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