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OBSŁUGA SERWISOWA DRUKAREK I URZĄDZEŃ WIELOFUNKCYJNYCH
znajdujących się w posiadaniu Starostwa Powiatowego w Hajnówce*

Zestawienie kserokopiarek i urządzeń wielofunkcyjnych Zamawiającego

oraz przewidywana ilość stron kopii do wykonania w okresie objętym zamówieniem.

LP TYP MODEL OPIS URZĄDZENIA
MIEJSCE

UŻYTKOWANIA/ADRES

Przewidywana
ilość  kopii  do
wykonania  /

szt. /

1. XEROX B1025
UW A3 laser mono 4000

2.
XEROX Work Centre 5335 KOPIARKA  A3 laser mono 4000

3.
XEROX Work Centre 5335 KOPIARKA  A3 laser mono 4000

4.
BROTHER HL-L 2300D DRUKARKA A4 laser mono 1000

5.
UTAX P4020DN DRUKARKA A4 laser mono 5000

6.
XEROX Werslink C7020 KOPIARKA  A3 laser KOLOR

Mono 2000

color500

8.
BROTHER MFC-J6920DW UW A3 atramentowe KOLOR

3000

100

10.
SHARP AR- 6020V KOPIARKA  A3 laser mono 4000

11.
XEROX Work Centre 5024 KOPIARKA  A3 laser mono 4000

Zamawiajacy informuje ,że ilość przewidywanych kopii do wykonania może ulec zmianie.
*  Usługa serwisowa obejmuje  drukarki  i  urządzenia  wielofunkcyjne  wymienione  w załączniku  nr  1A wraz  z
bieżącą dostawą części zamiennych oraz eksploatacyjnych ( bębny, tonery, tusze itp. ) wg poniższych ustaleń.

Przez  cały  okres  trwania  usługi  serwisowania  Wykonawca  zapewni  wszystkie  wymagane  przez  producenta  drukarek  i  urządzeń
wielofunkcyjnych materiały eksploatacyjne do ciągłej i bezpiecznej pracy urządzeń, w szczególności poprzez:
a) stały nadzór techniczny,
b) pełną obsługę techniczno-serwisową obejmującą wszelkie naprawy, konserwacje i przeglądy okresowe,
c) dostawę materiałów eksploatacyjnych w godzinach pracy Urzędu tj. od poniedziałku do piątku w godzinach 7.30-14.30 do 48 godzin od
momentu zgłoszenia wystosowanego przez Zamawiającego,
d) usuwanie awarii w miejscu instalacji w godzinach pracy Urzędu tj. od poniedziałku do piątku w godzinach 7.30-14.30 w ciągu 48 godzin
od momentu zgłoszenia wystosowanego przez Zamawiającego, lub jeśli naprawa awarii wymaga skorzystania z serwisu zewnętrznego – w
ciągu 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia wystosowanego przez Zamawiającego, chyba że z przyczyn obiektywnych naprawa w serwisie
zewnętrznym nie będzie możliwa w tym terminie, 
e)  w  przypadku  naprawy awarii  realizowanej  w  serwisie  zewnętrznym,  Wykonawca każdorazowo  zapewni  Zamawiającemu urządzenie
zastępcze o parametrach nie gorszych niż urządzenie serwisowane,
f) wymianę materiałów eksploatacyjnych i wykonanie bieżących konserwacji, które nie będą powodować przerw w pracy urządzeń dłuższych
niż 90 minut,
g) systematyczny odbiór zużytych tonerów, bębnów i innych części eksploatacyjnych.

Zamawiający informuje, że urządzenia objęte usługą używane są do prac biurowych i zaczernienie dokumentów wynosi przeciętnie 5%
strony.


