webankieta

Wplyw rozwoju technologii Internet Rzeczy na zarzadzanie infrastrukturg techniczng w
przestrzeni publicznej

Instrukcja:
1. Prosze o zebranie danych z catego Urzedu. W zwigzku z tym nalezy zebra¢ informacje we wszystkich komérkach organizacyjnych,

wydziatach lub referatach.
2. Dla utatwienia procesu udzielenia niniejszej informacji publicznej Istnieje mozliwo$¢ wydrukowania niewypetnionej ankiety celem

jej jednoczesnego udostepnienia merytorycznie przygotowanym osobom.
3. Po zebraniu danych ze wszystkich wtasciwych komérek Urzedu, prosze o uzupetnienie ankiety online.

1. Dane teleadresowe jednostki samorzadu terytorialnego

( zwa jednostki samorzadu
terytorialnego

Ulica

Nr

Kod pocztowy

Miejscowosé

2. Wojewodztwo -

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.
") dolnoslaskie

(O kujawsko-pomorskie

(O lubelskie

(O lubuskie

(O lodzkie

O matopolskie

O mazowieckie



(O opolskie

O podkarpackie

O podlaskie

O pomorskie

O §laskie

(O swigtokrzyskie

O warmirisko-mazurskie
O wielkopolskie

O zachodniopomorskie

_. Obszar, ktérego dotyczy ankieta *

Moina udzielié jednej odpowiedzi.

(O Gmina miejska

(O Gmina wiejska

O Gmina miejsko - wiejska
O Miasto na prawach powiatu

O Powiat

O Wojewddztwo

*
4. Liczba ludnosci zamieszkujgca w obrebie zasiegu JST *
Ostatnie dostepne dane statystyczne.

5. taczna kwota dochodow JST zapisana w uchwale budzetowej 2020, lub w ostatniej uchwale o jej zmianie.

budzetowe;j. ’

6. Czy w tutejszym urzedzie wiodgca obsluga informatyczna prowadzona jest wtasnymi zasobami



*
pracowniczymi czy $wiadczona jest przez podmiot zewnetrzny?

Mozna udzieli¢ jedne] odpowiedz!,

O Wtasnymi zasobami pracowniczymi.

O Przez podmiot zewnegtrzny.

*
7. Prosze o podanie predkosci przytgcza internetowego w siedzibie urzedu.
Prosze o podanie predkosci tacza w Megabitach (MB). W przypadku posiadania kilku taczy proszg o podanie sumy ich predkosci.

8. Prosze o podanie llosci statych przytaczy internetowych w siedzibie urzedu. i

Czy w dotychczasowej dziatalnosci zwigzanej z zarzadzaniem techniczng infrastrukturg publiczng spotkali

. - s . *
sie Paristwo z pojeciem Internetu Rzeczy?
Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

@) Tak
O Nie

10. Czy w dotychczasowej dziatalnosci zwigzanej z zarzadzaniem techniczng infrastruktura publiczng spotkali
sie Panstwo z pojeciem Smart City? .

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak

Nie

11. Czy w dotychczasowej dziatalnosci zwiazanej z zarzadzaniem techniczng infrastruktura publiczng spotkali

sie Panistwo z pojeciem E-urzad? i

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak
(O Nie

12. Czy deklaruja Pafstwo w swoich wystapieniach publicznych, publikacjach, stronach
internetowych czy tez innych srodkach przekazu che¢ inwestowania W innowacyjne rozwigzania



. *
technologiczne?

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak

O Nie

13. Czy dostrzegaja Paristwo korzysci z zastosowania nowoczesnych technologii internetowych w zarzadzaniu
techniczna infrastrukturg publiczng? :

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak

O Nie

14. "Perspektywy dla rozwoju Internetu Rzeczy - Samorzad Przysztosci” to cykl konferencji organizowanych
przez przez Kancelarig Prezydenta RP oraz Ministerstwo Cyfryzacji, Polski Fundusz Rozwoju oraz Krajowy
( srodek Wsparcia Rolnictwa. Czy przedstawiciel Panstwa samorzadu uczestniczyt w powyzszej konferencu7

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak uczestniczyt
O Nie nie uczestniczyt
O Nie uczestniczyt z powodu odwotania konferencji w zwigzku z pandemig CONVID-19

O Ne uczestniczyl, poniewaz konferencja w tym cyklu nie zostata zorganizowana w naszym regionie

15. Czy uczestniczyli Paristwo w ostatnich 12 miesigcach w innych szkoleniach czy tez konferencjach, ktérych
tematem gtéwnym lub posrednim byty korzysci z wdrazania technologii Internetu rzeczy w elementy
infrastruktury publicznej? i

| Inaudzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak

O Nie

16. Prosze o okreslenie skali realizacji e-ustug w tutejszej JST

Nalezy zaznaczy¢ 1 odpowiedZ w wierszu

Na ten moment nie

Nie wdrozono W trakcie wdrazanie Wdrozono Planowane wdrazanie o o
planuje sig wdraiania



Ustuga on-line w pierwszym stopniu

dojrzaloéci : jest to podstawowy poziom

oferujacy udostepnienie informacji o

ustugach urzadu w postaci [ O ] ] O
ogélnodostepnego serwisu

informacyjnego.

Ustuga on-line o drugim stopniu

dojrzatosci : mozliwos¢ pobrania

dokumentéw wzorcowych, formularzy, O ] n O ]
aplikacji. Umozliwia interakcje

jednokierunkowa.

Usluga on-line o trzecim stopniu

dojrzatosci: pozwalajaca na interakcjg

dwukierunkowg polegajaca na

umozliwieniu pobierania informacji od D O 0 O O
klienta ustugi na podstawie formularzy,

czy tez przekazywania zalgcznikow

plikowych.

ustuga on-line o czwartym stopniu

dojrzatosci: umozliwiajaca peine

zatatwienie sprawy droga elektroniczng

wraz z mozliwoécig dokonania O ] O [ O
ptatnosci w przypadku koniecznosci jej

wystapienia.

Ustuga on-line o pigtym stopniu

dojrzalosci: umozliwiajgca aktywne

przekazywanie informacii z systemu do

klienta w postaci czesciowo

wypetnionych formularzy, automatyczne O L] O [ O
informowanie klienta drogg komunikacji

elektronicznej o terminach, czy statusie

zatatwienia sprawy.

|
17. Prosze o okreslenie grupy docelowej odbiorcéw oferowanych przez tutejszy urzad e-ustug.

Nalezy zaznaczyé 1 odpowiedZ w wierszu.

Tak Nie W takcie przygotowania W planach
A2A (Administration to Administration)

Administracja D O O] D

A2B (Administration to Business)
Przedsiebiorcy

A2C *Administration to Citizens)

Obywatele [l O ] ]



18. Czy samorzad wykorzystuje inteligentny system monitoringu wizyjnego posiadajacego nastepujace cechy:
a. System umozliwiajacy zdalng prace.

b. Urzadzenie CCTV obslugiwane sg przez oprogramowanie w typu Centrum Monitoringu.

¢. Centrum Monitoringu posiada zdolnos¢ odbioru zdarzen alarmowych z innych systeméw lub wykorzystuje

technologie analityke obrazu? -

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak

O Nie

19. Czy w tutejszej JST wdrozone zostaly elektroniczne urzadzenia posredniczace w Swiadczeniu ustug

publicznych.

Moga to by¢ zaréwno urzgdzenia z mozliwoscig interakcji jak i bez.
Nalezy zaznaczyé 1 odpowiedZ w wierszu.
Na ten moment nie

Nie wdrozono W trakcie wdrazanie Wdrozono Planowane wdrazanie o ]
planuje sie wdrazania

Elektroniczne rzadzenia informacyjne

umozliwiajgce wyswietlanie informacii

na temat ustug $wiadczonych przez

urzad, oficjalnych komunikatéw,

promocji lokalnych wydarzen O O Cl O O
spolecznokulturalnych. Urzadzenia

zlokalizowane na terenie siedziby

urzedu.

Elektroniczne rzadzenia informacyjne
umozliwiajace wyswietlanie informacji
na temat ustug $wiadczonych przez
urzad, oficjalnych komunikatéw,
promocji lokalnych wydarzen O D OJ O D
spofecznokulturalnych. Urzadzenia
zlokalizowane poza terenem siedziby
‘ "'Fedu.

Elektroniczne urzgdzenia umoZliwiajgce
dokonanie piatnosci za naleznosci na

rzecz JST bez udziatu pracownika L] [l D O O

urzedu.

Elektroniczne urzadzenia umozliwiajace

dokonanie ptatnosci za naleznodci na

rzecz JST (np. terminale ptatnicze). Z O O O O O
koniecznoscig udziatu pracownika

urzedu.



Nie wdrozono W trakcie wdrazanie

Elektroniczne urzgdzenia zarzadzajgce

przeplywem petentéw. Interaktywne

systemy kierujace petenta do

odpowiedniego stanowiska obstugi. ] O
Urzadzenia bez mozliwosci zewnetrznej

interakcji w postaci rezerwacji on-line.

Elektroniczne urzadzenia zarzgdzajace

przeplywem petentow. Interaktywne

systemy kierujace petenta do

odpowiedniego stanowiska obstugi. O L]
Urzadzenia z mozliwos$cig zewnetrznej

interakcji w postaci rezerwacji on-line.

Wdrozono

Na ten moment nie

Planowane wdrazanie

planuje sie wdraZania

20. Czy wdrozone w tutejszej JST elektronicznych urzadzer posredniczacych w Swiadczeniu ustug

publicznych:

Moga to by¢ zaréwno urzadzenia z mozliwoscig interakcji jak i bez.
_.iezy zaznaczyé 1 odpowiedZ w wierszu.

Nie spowodowalo

Spowodowato poprawe komunikacji
pomiedzy urzedem a spoteczefistwem. L]

Spowodowalo usprawnienie procesu
obstugi petenta. D

Spowodowato zmiany w zarzadzaniu
przeptywem osdb w procesie O
kolejkowym.

Spowodowalo zoptymalizowanie
korzystania dostepnych stanowisk D
vostugi petenta.

Spowodowato zmniejszenie
zapotrzebowanie na dodatkowe |
stanowiska obstugi petenta.

Spowodowato sptaszczenie w czasie

zapotrzebowania na zasoby sieciowe

(mniejsze szczytowe zapotrzebowanie L]
na transfer taczy internetowych).

nieznaczny

O

Spowodowato w sposdb

Spowodowalo

O

Spowodowato zdecydowanie

O



Spowodowato w sposéb

Nie spowodowato Spowodowato Spowodowaio zdecydowanie

nieznaczny

Spowodowato zmiang wizerunku urzedu

jako bardziej nowoczesnego i otwartego O ] 0 |
dla spoteczefistwa.

Spowodowato sptaszczenie w czasie

zapotrzebowania na zasoby osobowe

(bardziej réwnomierne roztozenie w O ] E! D
czasie wizyty petentéw w urzedzie).

Spowodowato zmiang w zarzgdzaniu

zasobami ludzkimi. (optymalne O 0O O n

wykorzystanie zasobdw ludzkich)

Spowodowalo zmiang w zarzadzaniu

zasobami sprzgtowymi.(optymalne D [:] D [:I
wykorzystanie zasobdw sprzetowych)

- “~owodowalo zmiang w zarzadzaniu
zasobami sieciowymi (optymalne
wykorzystanie sieci lokalnej oraz tacza O O l ]
internetowego)

21. W zwiazku z realizacja obowigzku o$wietlenia miejsc publicznych w tym o$wietlenia drogowego przez
tutejszg JST (lub podmioty wykonujgce prace w tym zakresie na jej rzecz) wykorzystywane sg elementy

automatyki?

Nalezy zaznaczy¢ co najmniej 1 odpowiedz i co najwyzej 2 odpowiedzi w wierszu.

A ; ; _— ; g Na ten moment ni
Nie wdrozono W trakcie wdrazanie Wdrozono Planowane wdrazanie o ) ]e_
planuje sig wdrazania

Urzadzenia umozliwiajaca zmiang
momentu wigczenia/wytgczania w

zaleznosci od zmiennych warunkéw O] O O O O

“wietleniowych otoczenia.

Systemy umozliwiajace zmiang

natezenia o$wietlenia w zaleznosci od D ] D OJ D

panujgcego ruchu w strefie oéwietlanej.

System powiadamiania o awariach. ] O O ] 0

System oparty na technologii LED

(ang.Light-Emitting Diode) ] O ] D O

22. Prosze o podanie skutkéw stosowania nowoczesnych technologii w obszarze o$wietienia miejsc
publicznych w tutejszym samorzadzie.(automatyzacja oparta na elementach Internetu Rzeczy oraz technologii



LED)
W przypadku gdy tego typu technologie nie zostaly zastosowane , nalezy nie zaznaczac odpowiedzi w pierwszych czterech

pytaniach oraz tak w pytaniu nr 5.
Nalezy zaznaczyc 1 odpowied? w wierszu

TAK NIE
Poprawa bezpieczeristwa uzytkownikéw
przestrzeni publicznej. O O
Poprawa komfortu uzytkownikdw
przestrzeni publiczne]. O ]
Obnizenie zuzycia energii elektrycznej ] |
Poprawa niezawodnosci infrastruktury
oswietleniowej. ] O
Nie wprowadzeno automatyzacji opartej

O O

na elementach Internetu Rzeczy.

23. Prosze o podanie ilosci punktow o$wietleniowych wykorzystywanych do realizacji ustawowego obowigzku

oswietlenia miejsc publicznych w tutejszym samorzadzie.
Prosze o podanie odpowiedzi w postaci liczby.

Oprawy Sodowe

Oprawy Rteciowe

Oprawy metalohalogenkowe

Oprawy Led

24. Prosze o podanie zuzycia energii elektrycznej w zwigzku z realizacjg ustawowego obowigzku odwietlenia

miejsc publicznych przez tutejszy samorzad.
Prosze o podanie odpowiedzi w postaci liczby catkowitej w kWh.

2019 rok

2018 rok

2017 rok

25. Zgodnie z art. 3. ustawy z 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw (Dz.U. z 2006 . nr 123, poz. 858 ze zm.) zadania te sg zadaniami wiasnymi gminy.

Pros7e o informacie czv infrastrukdura shi7aca do ich realizacii 7awiera tirzadzenia techniczne nostiniiace sie



nowoczesnymi rozwigzaniami opartymi na technologii Internetu Rzeczy?

Nalezy zaznaczyé 1 odpowied? w wierszu.

TAK NIE
Inteligentne systemy pomiarowe D D
Inteligentne urzadzenia wykonawcze 0O |
Inteligentne systemy sterowania ] O
Inteligentne systemy wspomagania

L] ]

decyzji

26. Prosze okresli¢ czy wdrozenie rozwigzan technologicznych opartych na koncepcji Internetu Rzeczy, o

ktérych mowa w pytaniu nr 25:
W przypadku gdy w pytaniu nr 25 nie udzielono zadnej pozytywnej odpowiedzi prosz¢ o pominigcie tego pytania.

Nalezy zaznaczy¢ co najwyzej 1 odpowiedZ w wierszu.

TAK NIE
Wplynelo na optymalizacje
wykorzystania zasobéw osobowych. [ O
Dostarczylo informacji majgcych wplyw
na szybsze usuwanie awarii. l O
Dostarczylo informacji majacych wplyw
na planowanie inwestycji. D D
Dostarczylo informacji majgcych wptyw
na obnizenia kosztow eksploatacyjnych. ] O

Dostarczyto informaciji majgcych wptyw
na zwiekszenie bezpieczenstwa O O
_ qgtosci dostaw wody.

Dostarczyto informacji majgcych wptyw
na zwiekszenie bezpieczeristwo O ]
sanitarne.

27. Prosze o informacje czy tutejszy samorzad wprowadzit systemy automatycznego monitoringu jakosci

. *
powietrza?
Mozna udzielic jednej edpowiedzi.

o Tak



O Nie

28. Czy informacje uzyskane z systemow automatycznego monitoringu powietrza udostepniane obywatelom
na biezaco on-line? *

Mozna udzieli¢ jednej odpowiedzi.

O Tak
o Nie

(O Nie dotyczy

29. Czy zainstalowanie systemu automatycznego pomiaru jakosci powietrza (o ktérym mowa w pytaniu nr 27)

miato wplyw na:
W przypadku gdy w pytaniu nr 27 nie udzielono pozytywnej odpowiedzi prosze o pominigcie tego pytania.

NaleZy zaznaczy¢ co najwyzej 1 odpowiedZ w wierszu.

Tak Nie

Zarzadzanie politykg proekologiczng w
samorzadzie?

Podjecie decyzji o zmianach planéw
inwestycyjnych samorzadu? (Na
podstawie analizy wynikéw podjeto
decyzje o budowie, przebudowie badz
modernizacji istniejacej infrastruktury
technicznej)

Dostarczyto informaciji majacych wplyw
na zwiekszenie tycyjnych w O ]
samorzadzie?

Podjecie decyzji o zainicjowaniu

macowych programéw
proekologicznych w regionie? (np. O ]
doptaty do wymiany Zrédet ciepta itp.)

30. Czy w okresie od 01 stycznia 2015 do 31 grudnia 2019 roku w dziatalno$ci tutejszej JST lub jednostek jej
podlegtych realizowane byly dziatania inwestycyjne badZ modernizacyjne, podczas ktérych wykorzystywano

technologie zwigzane z koncepcjg Internetu Rzeczy?

Prosze o podanie w postaci liczbowej iloSci oraz wartosci brutto inwestycji w ponizej wymienionych obszarach.
Nalezy wpisac co najmniej 2 odpowiedzi w kazdym wierszu.

llos¢ inwestycji Suma ich wartosci brutto

Zintegrowane centra operacyjne i

platformy danych:



llos¢ inwestycji Suma ich wartosci brutto

Infrastruktura szerokopasmowa:

Inteligentne zarzadzanie ruchem:

Inteligentne parkingi:

Inteligentne sieci wodociagowe:

Inteligentne sieci gazowe:

Systemy zarzadzania odpadami:

Technologiach Smart Grid (inteligentne

opomiarowanie energetyczne):

Inteligentne systemy o$wietleniowe:

Systemy zarzadzania budynkami:

sstemy kamer dozorowych:

Systemy reagowania kryzysowego:

Uslugi publiczne oparte na Internecie:

Publiczne sieci bezprzewodowe:

Systemy learningowe:

31. Czy uchwata budzetowa na rok 2020 (wraz ze zmianami) zawiera dziatania inwestycyjne badz

modernizacyjne, podczas ktérych wykorzystywane bedg technologie zwigzane z koncepcjg Internetu Rzeczy?

Prosze o podanie w postaci liczbowej ilosci oraz wartosci brutto inwestycji w ponizej wymienionych obszarach.
Nalezy wpisac co najmniej 2 odpowiedzi w kazdym wierszu.

llosé inwestycji Suma ich wartoéci brutto

Zintegrowane centra operacyjne i

platformy danych:

Infrastruktura szerokopasmowa:

Inteligentne zarzadzanie ruchem:

Inteligentne parkingi:

Inteligentne sieci wodociggowe:

Inteligentne sieci gazowe:




llos¢ inwestycji Suma ich wartosci brutto

Systemy zarzgdzania odpadami:

Technologiach Smart Grid (inteligentne

opomiarowanie energetyczne):

Inteligentne systemy oswietleniowe:

Systemy zarzgdzania budynkami:

Systemy kamer dozorowych:

Systemy reagowania kryzysowego:

Ustugi publiczne oparte na Internecie:

Publiczne sieci bezprzewodowe:

Systemy learningowe:

32. Czy plany inwestycyjne na lata 2021-2023 zawierajg dziatania inwestycyjne badZ modernizacyjne, podczas

ktérych wykorzystywane beda technologie zwigzane z koncepcjg Internetu Rzeczy?
Prosze o podanie w postaci liczbowej ilosci oraz wartosci brutto inwestycji w ponizej wymienionych obszarach.

Nalezy wpisa¢ co najmniej 2 odpowiedzi w kazdym wierszu.

llosé inwestycji Suma ich wartosci brutto

Zintegrowane centra operacyjne i
platformy danych:

Infrastruktura szerokopasmowa:

Inteligentne zarzgdzanie ruchem:

Inteligentne parkingi:

eligentne sieci wodociggowe:

Inteligentne sieci gazowe:

Systemy zarzgdzania odpadami:

Technologiach Smart Grid (inteligentne
opomiarowanie energetyczne):

Inteligentne systemy oswietleniowe:

Systemy zarzadzania budynkami:

Systemy kamer dozorowych:




Systemy reagowania kryzysowego:

Ustugi publiczne oparte na Internecie:

Publiczne sieci bezprzewodowe:

Systemy learningowe:

llosé inwestycji

Suma ich wartosci brutto




